
Informations étendues conformément au règlement UE no. 679/2016 ("RGPD") 

et avec le décret législatif 196/2003 tel que modifié par le décret législatif 

101/2018 

 

QUI SOMMES-NOUS 

Onnicar S.r.l. (ci-après, également, la « Société »), dans l'exercice de ses activités met la plus grande 

attention à la sécurité et à la confidentialité des données personnelles de ses clients. 

La Société est le responsable du traitement des données personnelles collectées sur ce site Internet 

(ci-après le "Site"). 

 

QUELLES DONNÉES PERSONNELLES VOUS CONCERNANT PEUVENT ÊTRE 

COLLECTÉES  

La Société peut collecter les informations personnelles de l'Utilisateur de diverses manières. Voici 

les catégories de données personnelles (ci-après, collectivement, les « Données ») collectées par la 

Société qui peuvent inclure des informations personnelles : 

Coordonnées : informations relatives au nom, prénom, code fiscal, adresse, numéro de téléphone, 

numéro de portable, adresse e-mail, etc. 

Données de paiement : informations relatives à l'achat que vous avez effectué et au paiement associé 

(par exemple, numéro de carte de crédit/débit, IBAN). 

Autres Données Personnelles : informations que vous nous fournissez, y compris en joignant des 

documents, concernant le lieu et la date de votre naissance, formation ou situation professionnelle, 

ainsi que concernant les produits ou services demandés (ex : adresses, coordonnées, informations 

pour l'expédition, déclaration de conformité et/ou COC des véhicules à immatriculer), etc. 

Intérêts : informations que vous nous fournissez sur vos intérêts, tels que les produits que vous avez 

achetés et d'autres intérêts 

 

COMMENT NOUS COLLECTONS VOS DONNÉES 

La Société collecte et traite vos données, en fonction du service que vous avez demandé, de la manière 

suivante 

circonstances mieux décrites dans le paragraphe sur les finalités : 

. Pour l'achat de nos produits et/ou services en ligne 

. Si vous vous inscrivez sur le Site pour utiliser leurs fonctionnalités 



. Si vous vous inscrivez à nos événements 

· Si vous répondez à nos campagnes marketing 

· Si des partenaires commerciaux nous transfèrent légitimement vos données 

 

Si vous fournissez des Données au nom de quelqu'un d'autre, vous devez vous assurer, au préalable, 

que les parties intéressées ont lu la présente Déclaration de confidentialité. 

Veuillez nous aider à maintenir vos données à jour en nous informant de tout changement. 

 

À QUELLES FINS VOS DONNÉES PEUVENT-ELLES ÊTRE UTILISÉES 

a) Établissement et exécution des relations contractuelles et des obligations qui en découlent. 

La Société peut traiter vos données de contact, vos données de paiement et d'autres données 

personnelles pour l'établissement et l'exécution éventuelle de relations contractuelles, la fourniture de 

demandes de services et la réponse aux signalements et réclamations. 

La Société peut également utiliser vos coordonnées, et notamment votre adresse e-mail, pour vous 

fournir des informations relatives au service demandé. 

Condition préalable au traitement : exécution d'un contrat auquel l'intéressé est partie et 

accomplissement des obligations légales liées à ce contrat. 

L'attribution est obligatoire pour traiter votre commande ; à défaut nous ne pourrons pas vous donner 

de cours. 

b) Analyse et amélioration des services - satisfaction client. 

Vos coordonnées peuvent être traitées par la Société pour analyser, réviser et améliorer les propres 

services en vue de la satisfaction du client. 

 Condition préalable au traitement : attention légitime de la Société à vérifier et améliorer la qualité 

de ses services. 

 c) Envoi de newsletters périodiques. 

Vos coordonnées pourront être utilisées par la Société afin de vous envoyer des newsletters 

périodiques, à sa demande expresse en s'inscrivant au service, contenant des actualités et idées sur 

divers sujets d'intérêt. 

Condition préalable au traitement : exécution d'un contrat auquel l'intéressé est partie. 

La fourniture des données est obligatoire, faute de quoi vous ne pourrez pas vous inscrire et recevoir 

la newsletter. 



d) Marketing pour répondre à vos besoins et Marketing profilé pour vous proposer des offres 

promotionnelles également conformes à vos préférences. 

Sous réserve de votre consentement spécifique, la Société peut traiter vos données de contact et à des 

fins de marketing et de publicité visant à vous informer des actions promotionnelles de vente, 

réalisées par le biais de méthodes de contact automatisées (e-mail, sms, MMS, chat, messagerie 

instantanée, réseaux sociaux et autres outils de messagerie massive, notifications push, etc.) et les 

méthodes traditionnelles de contact (appel téléphonique avec opérateur, courrier traditionnel, etc.), 

ou pour des études de marché. 

Toujours sous réserve de votre consentement spécifique, la Société peut également traiter vos données 

de contact, d'autres données personnelles, vos intérêts, des données relatives au journal social et des 

données relatives à l'utilisation du site, à travers leur traitement statistique, créant votre profil 

individuel à envoyer vos communications commerciales en adéquation avec vos préférences, basées 

sur l'analyse de vos habitudes et choix d'achat. Ces communications personnalisées pourraient être 

effectuées par le biais de méthodes de contact automatisées (e-mail, sms, MMS, chat, messagerie 

instantanée, réseaux sociaux et autres outils de messagerie massive, notifications push, etc.) et de 

méthodes de contact traditionnelles (par exemple, appel téléphonique avec opérateur, courrier 

traditionnel, etc.). 

Condition préalable au traitement : consentement. 

La fourniture des données est facultative et le défaut de les fournir n'a pas de conséquences sur les 

relations contractuelles. 

Ce consentement peut être révoqué, à tout moment, avec effet pour les traitements ultérieurs. 

e) Envoi de communications pour la promotion de produits et services similaires à celui d'un 

achat précédent conformément et dans les limites autorisées par l'art. 130, paragraphe 4, du 

Code de confidentialité (décret législatif n° 196/2003, tel que modifié par le décret législatif 

101/2018). 

Vos coordonnées relatives uniquement à vos coordonnées e-mail pourront être utilisées à des fins 

promotionnelles relatives à des produits et services similaires à ceux de votre achat.  

Condition préalable au traitement : Intérêt légitime de la Société à maintenir une relation 

contractuelle efficace avec vous. 

La fourniture des données est facultative et le défaut de les fournir n'a pas de conséquences sur les 

relations contractuelles. 

Ce consentement peut être révoqué, à tout moment, avec effet pour les traitements ultérieurs. 

f) Exécution pour le compte de tiers d'activités de marketing sur les produits et services de la 

Société et également de tiers. 

Sous réserve de votre consentement spécifique, la Société peut traiter vos coordonnées pour le compte 

de tiers pour des activités de marketing sur Onnicar S.r.l. produits et services ainsi que par des tiers, 

via des méthodes de contact automatisées (e-mail, sms, MMS, chat, messagerie instantanée, réseaux 



sociaux et autres outils de messagerie massive, notifications push, etc.) et des méthodes de contact 

(par exemple, téléphone appel avec opérateur, courrier traditionnel, etc.) ou pour des études de 

marché et des enquêtes statistiques. 

Condition préalable au traitement : consentement. 

Le défaut de le fournir n'a pas de conséquences sur les relations contractuelles. 

Ce consentement peut être révoqué, à tout moment, avec effet pour les traitements ultérieurs. 

g) Défense des droits dans le cadre de procédures judiciaires, administratives ou 

extrajudiciaires, et dans le cadre de litiges survenant en relation avec les services offerts. 

Vos coordonnées et détails de paiement peuvent être traités par la Société pour défendre vos droits 

ou agir ou même faire des réclamations contre vous ou des tiers.  

Condition préalable au traitement : intérêt légitime de la Société à la protection de ses droits. 

La fourniture de données à cette fin est obligatoire puisqu'à défaut la Société ne pourra défendre ses 

droits. 

h) Finalités liées aux obligations établies par les lois, les règlements ou la législation 

communautaire, par les dispositions / demandes des autorités légitimées par la loi et / ou par 

les organes de surveillance et de contrôle. 

Vos coordonnées et vos informations de paiement peuvent être traitées par la Société pour remplir 

ses obligations. 

Condition préalable au traitement : accomplissement d'une obligation légale. 

La fourniture de Données Personnelles à cette fin est obligatoire car à défaut la Société ne sera pas 

en mesure de remplir des obligations légales spécifiques. 

 

COMMENT NOUS SÉCURISONS VOS DONNÉES 

La Société utilise toutes les mesures de sécurité nécessaires pour améliorer la protection et le maintien 

de la sécurité, de l'intégrité et de l'accessibilité de vos données. 

Toutes vos données sont stockées sur nos serveurs protégés (ou des copies papier convenablement 

stockées) ou sur ceux de nos fournisseurs ou de nos partenaires commerciaux, et sont accessibles et 

utilisables selon nos normes et politiques de sécurité (ou normes équivalentes pour nos fournisseurs 

ou partenaires commerciaux) . 

Lorsque nous vous avons fourni (ou que vous avez choisi) un mot de passe qui vous permet d'accéder 

à notre site, applications ou services fournis par nous, vous serez responsable du secret de ce mot de 

passe et du respect de toute autre procédure de sécurité mentionnée. vous donner des nouvelles. 

 



COMBIEN DE TEMPS NOUS CONSERVONS VOS DONNÉES 

Nous ne conservons vos données que le temps nécessaire à la réalisation des finalités pour lesquelles 

elles ont été collectées ou pour toute autre finalité légitime connexe. Par conséquent, si les Données 

sont traitées à deux fins différentes, nous conserverons ces données jusqu'à la fin de la finalité à plus 

long terme, mais nous ne traiterons plus les Données à cette fin dont la période de conservation a 

expiré. 

Vos données qui ne sont plus nécessaires, ou pour lesquelles il n'existe plus de condition légale à leur 

conservation, sont irréversiblement anonymisées (et peuvent ainsi être stockées) ou détruites de 

manière sécurisée. 

Vous trouverez ci-dessous les durées de conservation en relation avec les différentes finalités 

énumérées ci-dessus : - Établissement et exécution des relations contractuelles et obligations qui en 

découlent: les Données traitées pour remplir toute obligation contractuelle peuvent être conservées 

pendant toute la durée du contrat et en tout état de cause au plus tard les suivantes. 10 ans, afin de 

vérifier les documents en suspens, y compris les documents comptables (par exemple les factures). 

- Gestion opérationnelle et finalités strictement liées à l'accès au Site, notamment aux espaces réservés 

de celui-ci : les Données traitées à cette fin pourront être conservées pendant toute la durée du contrat 

et en tout état de cause au plus tard 10 ans à compter de la dernier accès au Site. 

- Analyse et amélioration des services - satisfaction client : les Données traitées à cet effet pourront 

être conservées 24 mois. 

- Envoi de newsletters périodiques : les Données traitées à cette fin pourront être conservées pendant 

toute la durée de la relation et en tout état de cause au plus tard les 10 années suivantes. 

- Marketing pour répondre à vos besoins et Marketing Profilé pour vous proposer des offres 

promotionnelles également en adéquation avec vos préférences : les Données traitées à ces fins 

pourront être conservées 24 mois à compter de leur collecte. 

- Envoi de communications pour la promotion de produits et services similaires à celui d'un achat 

précédent (conformément et dans les limites autorisées par l'article 130, paragraphe 4 du Code de 

confidentialité décret-loi n° 196/2003, tel que modifié par le décret-loi 101 /2018) : les Données 

traitées dans le but de promouvoir des services ou produits similaires peuvent être conservées pendant 

24 mois à compter de la date du précédent achat. 

- Exécution pour le compte de tiers d'activités de marketing sur Onnicar S.r.l. produits et services 

ainsi que de tiers : les Données traitées à des fins de prospection peuvent être conservées 24 mois à 

compter de leur collecte. 

- Défense des droits dans le cadre de procédures judiciaires, administratives ou extrajudiciaires, et 

dans le cadre de litiges survenant en relation avec les services proposés : dans de tels cas, nous 

conserverons vos données pendant la durée strictement nécessaire à la réalisation de ces finalités. 

- Finalités liées aux obligations établies par les lois, règlements ou législation communautaire, par 

des dispositions/demandes d'autorités légitimées par la loi et/ou par des organes de surveillance et de 



contrôle : dans de tels cas, nous conserverons vos données pendant le temps strictement nécessaire à 

la réalisation de ces finalités. 

 

AVEC QUI NOUS POUVONS PARTAGER VOS DONNÉES 

Vos données peuvent être consultées par des employés dûment autorisés, ainsi que des fournisseurs 

externes, désignés, le cas échéant, en tant que sous-traitants, qui fournissent un support pour la 

fourniture de services. 

En particulier, vos données peuvent également être divulguées aux entités suivantes, uniquement dans 

la mesure où cela est nécessaire à la fourniture des Services et conformément à la loi applicable : 

- Affiliés : autres sociétés mères ou filiales. 

- Partenaires commerciaux : partenaires avec lesquels la Société collabore pour fournir les Services 

demandés ou achetés par l'Utilisateur. Par exemple, un partenariat avec un fournisseur de services de 

commerce électronique et/ou une banque peut être nécessaire pour faciliter les opérations de 

commerce électronique et pour effectuer des paiements plus rapidement et plus efficacement. Ces 

partenaires commerciaux contrôlent et gèrent les informations personnelles de l'Utilisateur. 

 

CONTACTS 

Les coordonnées de la Société sont les suivantes : 

Onnicar S.r.l. 

C.so Riddone, 88 

12040 Corneliano d'Alba (CN) 

Tél. 0039 173 619857 - Télécopieur 0039 173 619859 

Le Délégué à la Protection des Données (DPO) désigné par la Société peut être 

contacté à l'adresse e-mail suivante : privacy@onnicar.it. 

 

VOS DROITS EN MATIÈRE DE PROTECTION DES DONNÉES ET VOTRE DROIT À 

DÉPOSER DES PLAINTES DEVANT L'AUTORITÉ DE SURVEILLANCE 

Sous certaines conditions, vous avez le droit de demander à la Société : 

accès à vos données, 

une copie des Données que vous nous avez fournies (dite portabilité), 

la rectification des Données en notre possession, 

mailto:privacy@onnicar.it


la suppression des données pour lesquelles nous n'avons plus de base légale de traitement, 

le retrait de votre consentement, dans le cas où le traitement est fondé sur le consentement ; 

la limitation de la manière dont nous traitons vos données, dans les limites fixées par la législation 

protégeant les données personnelles. 

Droit d'opposition : outre les droits énumérés ci-dessus, vous avez toujours le droit de vous opposer 

à tout moment, pour des raisons liées à votre situation particulière, au traitement de vos données 

effectué par le Responsable de traitement pour la poursuite de son intérêt légitime . En outre, vous 

pouvez toujours vous opposer à tout moment si les Données sont traitées à des fins de marketing et 

de marketing profilé. La demande d'opposition doit être adressée à l'adresse suivante 

privacy@onnicar.it. 

L'exercice de ces droits est libre et n'est soumis à aucune contrainte formelle, mais est soumis à 

certaines exceptions visant à sauvegarder l'intérêt public (par exemple la prévention ou l'identification 

de délits) et les intérêts de la Société (par exemple le maintien de secret). Dans le cas où vous 

exerceriez l'un des droits susmentionnés, il appartiendra à la Société de vérifier que vous avez le droit 

de l'exercer et de vous faire part, en règle générale, d'un retour d'information dans un délai d'un mois. 

Si vous estimez que le traitement de vos données personnelles est en violation des dispositions du 

RGPD, vous avez le droit de déposer une plainte auprès du garant pour la protection des données 

personnelles, en utilisant les références disponibles sur le site www.garanteprivacy.it ou d'exercer les 

fonctions judiciaires appropriées. 


